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Le jeu, une manière ludique de sensibiliser 
les salariés à la prévention des risques
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Concept ancien, relancé par les Serious Games

v Objectifs de l’atelier :

ØQuel jeu pour quelle formation?
ØCas pratiques
Ø Les freins
Ø Les atouts

 

Apprendre en s’amusant … le gaming

 Est-ce transposable dans notre activité?
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Cela permet de :

ü Développer l’apprentissage social

ü Rendre le salarié acteur de son apprentissage

ü Faciliter l’apprentissage par l’action

Pourquoi intégrer le jeu dans une formation ?
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Ø Il existe 4 catégories de jeux de formation

ü Les jeux de simulation
ü Les jeux de rôle
ü Les jeux de réflexion
ü Les Serious Games

Quels jeux ?
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• Principe de la métaphore
• Modèle simplifié représentatif d’une réalité: jeu de construction légo pour 
simuler la gestion d’un projet, gérer le budget d’un ménage pour apprendre 
les principes de la gestion

Ø Quels objectifs ?

ü Développer les savoir-faire
ü Développer les comportements collectifs

Jeux de simulation
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Ø Exemples d’utilisation
ü Accompagnement aux changements
ü Résolution de problèmes
ü Compréhension d’un processus

Ø Avantages
ü Créer une vision globale et des liens de sens entre plusieurs concepts 
isolés

ü L’espace et le temps sont déformés à volonté

Ø Limites
ü Peut être assez chronophage
ü Simulation trop simple, peut fausser la réalité, trop complexe, crée des 
malentendus

ü Contraintes logistiques : grande salle, nombre de participants réduit

Jeux de simulation
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Faire comme si…

Interprétation d’un personnage, la situation de face à face

Ø Quels objectifs ?

ü S’appuyer sur la pédagogie de l’erreur pour accompagner l’apprentissage 
de nouveaux comportements

Jeux de rôle
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Ø Exemples d’utilisation

ü Formation vente
ü Management
ü Communication 

Ø Avantages

ü Développe la prise de conscience et un sentiment d’efficacité

Ø Limites

ü Très exigeant en énergies
ü Le feedback peut être considéré trop subjectif
ü Difficultés à s’exposer au regard d’autrui

Jeux de rôle
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Souvent  matérialisé  dans  un  plateau  et  des  cartes  et  caractérisé  par  la 
compétition entre plusieurs personnes ou équipes. 
Détournement du jeu de société
Mobilise  les  connaissances  des  joueurs  pour  répondre  à  des  questions, 
résoudre  des  énigmes  ou  prendre  des  décisions  dans  des  situations 
problématiques

Ø Quels objectifs ?

ü Validation et approfondissement des connaissances,
ü Sensibilisation à de nouveaux comportements

Jeux de réflexion
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Ø Exemples d’utilisation

ü Apprentissage d’une conduite à tenir face à un risque
ü Prise de décision
ü Gestion du temps
ü Connaissances de produits, règles, responsabilités

Ø Avantages

ü Socialisant et valorisant

Ø Limites

ü Risque que la dimension ludique prenne le dessus 
sur l’apprentissage

Jeux de réflexion
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Permet  à  l’apprenti  pilote  de  faire  des  erreurs  sans  conséquences 
dramatiques

Interaction avec des personnages virtuels

Moment de transition entre la formation et la mise en pratique des acquis en 
situation de travail

Ø Quels objectifs ?

ü S’entrainer à de nouvelles pratiques
ü Développer les savoir-faire
ü Développer des savoir-être / comportementaux

Serious Game
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Ø Exemples d’utilisation
ü Formation vente
ü Management
ü Formation technique
ü Formation prévention des risques

Ø Avantages
ü Suscite l’intérêt de nouveaux publics
ü Possibilité de répéter le même geste plusieurs fois pour voir l’évolution du 
résultat

ü Entrainement individuel, à son propre rythme ou en collectif avec un 
formateur

Ø Limites
ü Le coût de la conception peut être élevé
ü Doit être intégré à un dispositif global : théorie, pratique et échanges

Serious Game
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Ø Du côté des stagiaires :

üSeuls les jeunes sont réceptifs
ü L’impression de ne pas être sérieux, l’adulte n’a pas le droit 
d’apprendre en s’amusant

Ø Du côté des formateurs :

üObligation de remise en question
üPeur de perdre le contrôle du groupe

Ø D’une manière collective :

ü Le sens commun oppose la théorie à la pratique

Les freins
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Ø S’appuyer sur l’intelligence

ü L’approche traditionnelle s’appuie sur l’intelligence analytique, 
les jeux sur l’intelligence pratique

• Développer la performance active
• Tirer parti de la diversité
• Rendre les apprenants actifs

ü La passivité = mauvais résultat
ü Pédagogie active et interactive

• Toucher les apprenants introvertis

Les avantages
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• Tirer parti du bénéfice de l’apprentissage mutuel
• Transformer un contenu pour le rendre plus facilement 

accessible
• Concevoir rapidement et facilement de nouvelles 

formations
• Transformer les formateurs en facilitateurs
• Transférer vers une mise en situation réelle

Les avantages
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Le jeu, à lui seul, ne permet pas d’apprendre. 

Il est impératif de faire suivre chaque jeu d’un feedback.

Car c’est de ce feedback/débriefing que les apprenants 
auront la possibilité de synthétiser, structurer et 
partager leur apprentissage.

Attention !!!
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Pensez vous que cela soit transposable à votre 
structure?
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